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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 مقدمه

اهمیت پیدا  کیفیت کلاس های مجازی برگزارشدهرگزاری کلاسهای دانشگاهی به شیوه مجازی،بو الزام  19-با توجه به پاندمی کووید

. با توجه به برگزاری می کند.تعاملی بودن کلاس های مجازی یکی از مهمترین ابعاد است که باید در این روش آموزشی مدنظر قرار گیرد

ی مجازی برگزار شده از رم افزارهای تهیه محتوا انتظار می رود که کلاسهامجموعه کارگاههای آشنایی با سامانه نوید و نحوه کار با ن

  کیفیت بالاتری از نظر کمی و کیفی برخوردار شود.

 موزش مجازی توسطاجرایی آقدام به طراحی و پیاده سازی شیوه نامه دانشگاه علوم پزشکی زنجان ا مرکز آموزش مجازیبر همین اساس 

ابی عملکرد اعضای زشیشیوه نامه ار"ه، استاد در سطح دانشگا یابینظام ارزش یبرنامه ها بخشی ازنمود که  علمی دانشگاهاعضای هیات 

 می باشد.  "هیات علمی

 کلی فهد
و توسعه کیفیت  ارتقا، بهبودجهت مجازی در حوزه آموزش  تدوین وتوسعه شیوه نامه اجرایی و ارزشیابی عملکرد اعضای هیات علمی

 علوم پزشکی زنجان در دانشگاه مجازی آموزش

 اهداف اختصاصی:
  عضای اآموزش مجازی جهت ارتقای کیفیت آموزش مجازی توسط  اجراییتدوین و طراحی شیوه نامه

 هیأت علمی دانشگاه

  اعضای هیأت علمی دانشگاه آموزش مجازی توسط اجراییتوسعه و اجرای شیوه نامه 

  در حوزه آموزش مجازی علمیکمک به اصلاح عملکرد آموزشی اعضای هیأت  

  واحد ارزشیابی اساتیدبازخورد نتایج ارزشیابی عملکرد به 

 زیشیابی اعضای هیات علمی در حوزه آموزش مجاه ارزبا نحو دیران و اساتیدآشنایی مسئولین، م 

 

عملکرد آموزشی اعضای  )فرایند و ابزارهای ارزشیابی( پیوست شماره هفت)دستورالعمل ارزشیابی کیفیت 4نامه در اجرای ماده  شیوهاین 

لوم پزشکی، تدوین عهیات علمی( شیوه نامه اجرایی آیین نامه ارتقاء اعضای هیات علمی دانشگاهها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی 

 ده است.  بااسناد بالادستی مد نظر بوده است. تعدادی از این اسناد در ذیل آورده ش اده ازاستفشده است. در تهیه آن، 

  1391 -1396برنامه راهبردی دانشگاه علوم پزشکی زنجان سال   

 1397 آیین نامه مرکز آموزش مجازی دانشگاه علوم پزشکی زنجان سال 

  ( 27/4/1395دش تاریخ /7420/95اره آخرین نسخه از آیین نامه ارتقاء)شم 2از ماده  2و  1بند 
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 شیوه نامه اجرایی   7 پیوست شماره -هیات علمیشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای دستورالعمل ارز

   27/4/1395آیین نامه ارتقاء مرتبه اعضا هیات علمی مصوب 

 اهمصوب شورای دانشگ زنجاندانشگاه علوم پزشکی عمل ترفیع پایه اعضای هیات علمی دستورال 

 دامنه و حدود آیین نامه. 1ماده 
زشکی زنجان با پدانشگاه علوم  معاونت آموزشیمرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی مرکز آموزش مجازی و به همت  این آیین نامه

شاغل در لمی عاعضای هیات آن شامل و حدود و دامنه است تدوین شده در حوزه آموزش مجازی اجرایی  هدف تعیین ساختار و فرآیند

 دانشگاه علوم پزشکی زنجان می باشد. 

 تعاریف، اختصارات و اصطلاحات .2ماده 
 دانشگاه علوم پزشکی زنجاندانشگاه:  2-1

کی، داروسازی، هر یک از دانشکده های موجود در دانشگاه علوم پزشکی زنجان شامل: پزشکی، دندانپزشدانشکده:  2-2

 پرستاری و مامایی زنجان، فناوریهای نوین و دانشکده بهداشت و پیراپزشکی، پرستاری ابهر 

ریک از مرتبه ، در هنیروی انسانیه اعم از رسمی، پیمانی، قراردادی، تعهد خدمت و طرح عضو هیات علمی دانشگااستاد:  2-3

اد مورد ارزشیابی قرار که کیفیت عملکرد آموزشی وی در نظام ارزشیابی استشامل مربی، استادیار، دانشیار و استاد تمام های علمی 

 می گیرد.

ی بالینی، ، دکترای عمومی، تخصص PhDارشناسی ارشد و های کاردانی، کارشناسی، کشامل دانشجویان دوره فراگیران: 2-4

  فوق تخصصی بالینی است که عضو هیات علمی در آموزش آنها مشارکت دارد.

های آموزشی عضو هیات علمی مورد ارزشیابی را ریزی و نظارت بر فعالیتشامل افرادی هستند که مسئولیت برنامه :مدیران 2-5

مورد دانشکده پزشکی،  بر عهده دارند. این افراد برای اساتید دروس نظری و عملی شامل رئیس دانشکده، معاون آموزشی دانشکده )در

ی مراکز معاون آموزش ، نظر می دهند(، معاون تخصصی و فوق تخصصی ت تکمیلیپزشکی عمومی، معاون تحصیلاآموزشی معاون 

 مدیر گروه می باشد. آموزشی درمانی و 

نشگاه علوم پزشکی اعضای هیات علمی داکمی و کیفی نامه جامع نظام ارزشیابی عملکرد  یوهش نامه ارزشیابی استاد: شیوه 2-6

 در حوزه آموزش مجازی زنجان

 آموزش مجازی عملکرد کمی و کیفی اعضای هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی زنجان در حوزهارزشیابی ارزشیابی استاد:  2-7

 هریک از گروه های آموزشی موجود در دانشکده های مختلف در دانشگاه علوم پزشکی زنجان گروه آموزشی: 2-8

 (EDC) دانشگاه علوم پزشکی زنجانمرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی  مرکز مطالعات: 2-9

زشکی دفتر توسعه آموزش پزشکی هریک از دانشکده ها و مراکز آموزشی درمانی دانشگاه علوم پ دفتر توسعه: 2-10

 (EDO)زنجان
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 مستقر در مرکز مطالعات دانشگاه علوم پزشکی زنجان آموزش مجازیواحد  :مرکز آموزش مجازی 2-11

 اتید مستقر در مرکز مطالعات دانشگاه علوم پزشکی زنجانواحد ارزشیابی اسواحد ارزشیابی اساتید:  2-12

 آموزش مجازی دانشگاه علوم پزشکی مجازیسامانه : نوید 2-13

 های آموزشی اساتید فعالیت .3ماده 
به عضای هیات علمی اآموزشی های  آیین نامه ارتقاء اعضای هیأت علمی دانشگاه های علوم پزشکی، عرصه ها و فعالیت 2بر اساس ماده 

 شامل موارد زیر می باشند: منظور ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی آنان 

 آموزش نظری 3-1

 آزمایشگاهی -آموزش دروس عملی 3-2

 کارآموزی و کارورزی  3-3

 فعالیت های تحقیقاتی )داوری و راهنمایی و مشاوره پایان نامه ها(  3-4

 مشارکت در آموزش صبحگاهی 3-5

 شارکت در کنفرانس های آموزشیم 3-6

 مشارکت در برنامه های توانمندسازی اعضای هیات علمی 3-7

 طراحی و برگزاری انواع آزمون ها 3-8

 استادارکان اجرایی ارزشیابی  .4ماده 
، موزش مجازیآمرکز در دانشگاه علوم پزشکی زنجان شامل: در حوزه آموزش مجازی  استادعملکرد آموزشی ارکان اجرایی ارزشیابی 

 است: می باشد که وظایف و مسئولیت های هریک در زیر شرح داده شدهواحد ارزشیابی اساتید و معاونت آموزشی دانشگاه 

 معاونت آموزشی 4-1

 شورای آموزشی 4-1-1
 در حوزه آموزش مجازی تیدارزشیابی عملکرد آموزشی اسا چک لیستتصویب      4-1-1-1

 در حوزه آموزش مجازی ی اساتیدارزشیابی عملکرد آموزشبررسی فرایندها و موارد مرتبط با     4-1-1-2

 استفاده از نتایج ارزشیابی استاد در موارد مرتبط    4-1-1-3

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی 4-2

 : مشاوره به واحد ارزشیابی اساتیدمرکز آموزش مجازی 4-2-1 
رکز آموزش و توسعه آموزش پزشکی، مدیر م مرکز مطالعاتمعاون و توسعه آموزش پزشکی،  مطالعاتمرکز : مدیر اعضا

و ابلاغ معاون  مرکز مطالعاتاساتید صاحب نظر در ارزشیابی که با معرفی مدیر ان مرکز آموزش مجازی، کارشناس، مجازی

 در زیر آورده شده است: مرکزانتخاب می شوند. وظایف این  دانشگاه آموزشی
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 تولید و ارائه برنامه های آموزشی الکترونیک برای دروس دانشگاهی 

 برگزاری کارگاه های آموزشی 

 ارزشیابی برنامه های یادگیری الکترونیکی 

 همکاری با دانشگاه علوم پزشکی مجازی 

 تولید و ارائه برنامه های آموزشی الکترونیک برای سامانه موکس ملی 

  همکاری، کنترل و راهبری سامانهLMS کشوری )نوید( در دانشگاه 

 مشارکت در برگزاری آزمون های الکترونیکی 

 ارزشیابی عملکرد کمی و کیفی اساتید در حوزه آموزش مجازی 

 الزامات ارائه دروس . 5ماده 
  معرفی درس  -5-1

 طرح دوره در فرمت مصوب شده مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم دانشگاه pdfبارگذاری فایل  -1-1-5

 بارگذاری طرح درس قبل از بارگذاری محتواهای آموزشی انجام شود.  -2-1-5

 قسمت ارزشیابی سامانه نوید.مشخص نمودن نحوه ارزشیابی دانشجویان در  -3-1-5

 شود.روش ارزشیابی دانشجویان پیش از بارگذاری محتواهای آموزشی مشخص  -4-1-5

 محتوا  -2-5

مختلف سامانه از جمله  یاست در بخشها یها، ضرور یتفعال یبررس ینمشاهده و همچن یلبه منظور تسه -1-2-5

 .ذکر شود یفتکل یاآزمون ها شماره جلسه مربوطه در خصوص آن محتوا  ینو همچن تکالیف ،محتوا

رویت محتواها توسط انجام شود. )از  ترم امکان مشاهده محتواها برای دانشجو با حفظ توالی در طول -2-2-5

 خودداری گردد.(بصورت یکجا  دانشجو

یا حداقل فایل جلسه شامل یک فایل چند رسانه ای  محتوای بارگذاری شده در هر  -3-2-5

pdf/ppt/jpg/word .به همراه فایل صوتی مربوطه باشد 

حداقل باشد و به ازای هر واحد درسی  جلسه 17حداقل لازم است تعداد جلسات برگزار شده در هر درس  -4-2-5

برای دروس دو واحدی محتوای ضبط شده برای هر جلسه بارگذاری شود. )برای مثال لازم است  نیم ساعت

 بارگذاری شود.( جلسه یک ساعته 17

استفاده از فیلم های آموزشی یا محتواهای آموزشی که توسط خود مدرس تولید نشده است )به استثنای  -5-2-5

ذکر شده در موکس ملی( به عنوان جلسه درسی محسوب نمی شود و تنها می تواند در بخش محتواهای 

 منابع اضافه جهت مطالعه بیشتر بارگذاری گردد.
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

ط شده لازم است لینک نسخه ضب برگزار گردد. ینآنلا یاو  ینبه صورت آفلا یتواندجلسات هر درس م -6-2-5

پیش  همچنین ضروری است مدرس بارگذاری شود.جلسات آنلاین در سامانه نوید برای دسترسی دانشجو 

نان حاصل از برگزاری کلاس های آنلاین از بهره مندی حداکثری دانشجویان از امکانات موردنیاز اطمی

 .نماید

و حتما باید به صورت  قابل قبول نیستیا آفلاین امکان برگزاری تمام جلسات درس بصورت آنلاین  -7-2-5

 .1برگزار شود آنلاینجلسه به ازای هر واحد درسی بصورت  2لازم است حداقل  .ترکیبی ارائه شوند

سایر نرم افزارها در صورت وجود از و می باشد از طریق سامانه نوید اولویت برگزاری جلسات آنلاین )

 .(استفاده گردد و بارگذاری لینک ضبطقابلیت 

بطور ه تخصیص داده می شده است لینک های اختصاصی اعضای هیات علمی که در دوره های گذشت -8-2-5

ید و ورود به سامانه نوآنلاین،  غیرفعال شده و تنها راهکار درخواست برای برگزاری کلاسکامل 

 روز قبل از 3می باشد. لازم است این درخواست  درخواست کلاس مجازی )سرویس ویدیوکنفرانس(

 تاریخ اجرای کلاس آنلاین در سیستم ثبت گردد.

 ارگذاری شود.مگابایتی  ب 30پایین باند اینترنت، توصیه می شود حجم محتواها در قطعات باتوجه به عرض  -9-2-5

ارزیابی کیفی محتواها توسط ناظرین صورت نمی گیرد. افرادی که داوطلبانه درخواست بررسی  -10-2-5

)به منظور درخواست  2تعلق می گیرد 3 ضریب 2.5، به جای ضریب کیفی محتوای خود را داشته باشند

و یا معاون آموزشی  EDOارزیابی، لازم است عضو محترم هیأت علمی درخواست خود را به مدیرمحترم 

 دانشکده/مرکز درمانی مربوطه، یک ماه مانده به پایان ترم ارسال نمایند(.

 فعالیت های یادگیری -3-5

ون بسته به گو، پیام، خودآزمتکالیف، گفتعالیت یادگیری اعم از مدرس باید در سامانه نوید تعدادی ف -1-3-5

 ماهیت درس و واحد درسی بارگذاری نماید.

 واحد درسی ضروری می باشد. بارگذاری حداقل دو تکلیف یا خودآزمون به ازای هر -2-3-5

 10تا  7 تکلیف بدون بازخورد مورد قبول نمی باشد. لازم است  بازخورد به تکالیف حداقل در فاصله -3-3-5

 .سخ داده شودروز پس از ارسال پا

 دروس تیمی -4-5
 نجام دهد.ایک نفر از مدرسین تیم باید به عنوان مدرس مسئول، هماهنگی های لازم بین مدرسان را  -1-4-5

                                                 
 نلاین برگزار شود.باید بصورت آ توسط هر استاد  در مورد دروسی که تیمی هستند و تنها دو جلسه به هر استاد تخصیص می یابد حتما یک جلسه 1
 دانشگاه می باشد. این بند مشروط به تصویب هیات امنای . مشمول افزایش ضریب خواهند شد درصد باشد 90یار کسب شده بالای در صورتیکه امت  2



 

9 

 

 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 بر عهده مدرس مسئول می باشد. تدوین طرح دورهوظیفه  -2-4-5

در تدریس تیمی باید همه مدرسان از عملکرد یکدیگر آگاهی کامل داشته باشند و در صورتی که  -3-4-5

اعضای  هیات علمی تمایل به مشاهده محتواهای خود توسط همکاران ندارد باید از تیم یکی از 

 تدریس حذف شود.

 ارزشیابی دانشجویان. 6ماده 

 مشخص گردد.نحوه ارزشیابی دانشجویان می بایست در ابتدای ترم در قسمت مربوط به ارزشیابی در سامانه نوید  -1-6

 فعالیتهای یادگیری توسط دانشجویان اختصاص داده شود. ضروریست قسمتی از نمره نهایی برای انجام

 

ا که مدرس از میزان یادگیری دانشجویان براساس فعالیت های یادگیری و عملکرد طول دوره آن ه یدر موارد -2-6

ن اری آزمون در سامانه نوید به عنوان قسمتی از نمره  نهایی نمره کامل دانشجو را تعییاطمینان دارد می تواند با بارگذ

 کند.

زمون یا گفتگو تعیین شرکت در تکالیف ، آمی تواند از طریق سازوکارهای مختلف همچون انشجو حضور و غیاب د -3-6

بنابراین تنها درج شدن تیک تایید دانشجو در قسمت تنظیمات پایان مطالعه به منزله حضور و یا عدم حضور  گردد.

 دانشجو تلقی نگردد.

 استاد. نحوه و فرآیند ارزشیابی 7ماده 
درجه و با عنایت به استفاده اساتید از رویکرد آموزش مجازی در  360باتوجه به تصویب شیوه نامه ارزشیابی عملکرد اساتید به روش 

تدریس دانشگاهی ضروری است در راستای تکمیل شیوه ارزشیابی همه جانبه اساتید، عملکرد کمی و کیفی آنها در حوزه آموزش 

بی قرار گیرد. لذا موارد زیر براساس استانداردهای اعلام شده از سوی دانشگاه علوم پزشکی مجازی مورد ارزشیابی مجازی نیز مورد ارزشیا

  قرار می گیرند.

ارزشیابی عملکرد اساتید در حوزه آموزش مجازی براساس چک لیست استاندارد مصوب در شورای آموزش  -1-7

 )پیوست یک(دانشگاه صورت خواهد گرفت.

رد آموزش مجازی اعضای هیات علمی از ابتدای ترم صورت می گیرد و نمره نهایی توسط مرکز ارزشیابی عملک -2-7

 آموزش مجازی دانشگاه اعلام میگردد.

کلیه حیطه های فعالیت استاد در امر تدریس در سامانه نوید، اعم از تعداد محتواهای بارگذاری شده نسبت به واحد  -3-7

تکالیف و یا خودآزمون، ارائه بازخورد به دانشجویان، نوع محتوای  درسی، بارگذاری به موقع طرح درس، ارائه

 تعاملی بودن دوره آموزشی )استفاده از فروم گفتگو و پیام( مورد ارزیابی قرار می گیرد.بارگذاری شده، 

 فرآیند ارزشیابی اساتید صرفا درخصوص اعضای هیات علمی دارای فعالیت آموزشی انجام می شود. -4-7
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

رعایت اصول  مرکز آموزش مجازی موظف است تمهیداتی اتخاذ نماید تا کلیه نتایج حاصل از ارزشیابی اساتید با -5-7

 محرمانگی مورد استفاده قرار گیرد. 

 د شد.ارسال خواه به منظور اقدامات بعدی به واحد ارزشیابی اساتید مرکز آموزش مجازینتایج ارزشیابی  -6-7

 . تحلیل نتایج 8ماده 
 د تحلیل نتایج حاصل از امتیاز کسب شدهرون -8-1

  .3تعلق خواهد گرفت 2.5باشد، ضریب کامل  80در صورتی که جمع کل امتیازات کسب شده عضو هیات علمی بالاتر                  

 ارائه نتایج به ذینفعان -8-2

 موزشیآبه معاونت توسط مرکز آموزش مجازی دانشگاه هر عضو هیات علمی  ارزشیابی عملکرد آموزش مجازی نتایج

اتید ارسال شده و به واحد ارزشیابی اس بعلاوه بازخورد نتایج ارزشیابی جهت اقدامات بعدی ارسال خواهد شد.دانشگاه 

ی ارسال می از طریق ایمیل و بصورت کاملا محرمانه به عضو محترم هیأت علمی جهت استحضار و بهره بردار همچنین

 گردد.

 نتایج اعلام متعاقب اقدامات .9ماده 
 کاربردهای نتایج ارزشیابی استاد -9-1

گاهی ایشان ، آش تدریسباتوجه به جدید بودن حوزه آموزش مجازی و الزام اساتید به حفظ کیفیت آموزش در این نوع رو

موزشی دانشگاه آ. از سوی دیگر ارائه نتایج حاصل از ارزشیابی به معاونت ضروری استاز نحوه عملکرد خود در این حوزه 

 .1جهت اعمال ضرایب حق التدریس و تصمیم گیری های مدیریتی کمک کننده می باشد

دیریتی و با همچنین اطلاعات مربوط به ارزشیابی اساتید در مواقع لزوم و در صورت صلاحدید برای تصمیم گیری های م

 قرار خواهد گرفت.   دانشکدهو معاون آموزشی  دانشکدهرعایت محرمانگی در اختیار رئیس 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 ند شد.ناسب امتیازدهی خواهاز طریق ت 80کمتر از  پس از تایید شورای آموزش قابل تایید و اجرا خواهد بود. نمرات 3
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 آموزش مجازی در حوزه اعضای هیات علمی ارزشیابی عملکرد آموزشی

 

 

 

 پیوست هابارگذاری 
 

جهت ارسال نتایج  در حوزه آموزش مجازی علمی هیأت عضو آموزشی کیفیت عملکرد ارزشیابی : فرم1پیوست 

 به واحد ارزشیابی اساتید

  

نام 

 استاد

نام 

 درس

تعداد 

 جلسات

 آفلاین

 برگزارشده

تعداد 

جلسات 

 آنلاین

 برگزار شده

 یبارگذار واحددرس

محتوا در طول 

ترم به صورت 

 منظم

فرمت 

 محتوا

طرح 

 درس

بارگذاری 

 تکلیف/آزمون

تعداد 

 تکالیف

بازخورد به 

 دانشجویان

           

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


